
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Dichiarazione di accessibilità sito web 
https://www.v-reti.it/ per i soggetti di 
cui all’art. 3 comma 1-bis della legge 9 

gennaio 2004, n. 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

V-Reti S.p.a. si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente 
alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica a 
https://www.v-reti.it/.  
 

Stato di conformità  
Parzialmente conforme  
 
Questo sito web è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A 
della norma UNI CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformità elencati di 
seguito. 
 

Contenuti non accessibili 
 
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per inosservanza della legge 9 
gennaio 2004, n. 4:  
 
Per le pagine web 
 
A livello generale: 

● è presente un generale problema di utilizzo di immagini decorative che 
presentano testi alternativi, vanno segnalate come decorative  

● il role = menubar deve essere seguito dai rispettivi menuitem 
● in tutto il sito sono presenti immagini il cui testo alternativo riporta sempre 

"responsive image' 
● assente un’intestazione di livello 1 in quasi tutte le pagine 
● contrasti di colore insufficienti in alcuni elementi 

 
Per specifiche pagine: 
 
Bonus sociale Energia elettrica 

● Text color: #ffc915 Background color: #FFFFFF 
Contatti   

● le icone "elettricità " e "gas" non devono avere un testo alternativo ma 
vanno indicate come decorative 

Controllo Sostituzione Contatori: 
● non è possibile selezionare tramite tastiera i suggerimenti per gli indirizzi 

Corporate Governance: 
● bottone organigramma non è collegato a nessuna azione  

Energia elettrica 
● l’icona "elettricità"  non deve avere un testo alternativo ma va indicata come 

decorati 



 

 
 
 

Home: 
● il focus scorre sulle select della sezione “preventivo” e “contatti” anche se gli 

elementi sono non visibili  
● il focus scorre sugli elementi interattivi sotto quando le sidebar “preventivo” 

e “contatti” sono visibili  
● il salta al contenuto non funziona correttamente, focus scorre comunque 

dall'inizio 
● il link che porta alle ultime news è senza testo alternativo  
● le select del modulo "preventivo" sono senza etichetta collegata 

correttamente  
Preventivatore: 

● errori di non compilazione letti tutti insieme e non viene specificato il campo 
di input su cui è avvenuto l’errore  

● tutte le combo box presenti nel form sono senza etichetta collegata 
 
Per i documenti non web 
 

● PDF senza tag 
● titolo del documento non definito 
● testi alternativi mancanti 
● lingua del documento non definito 
● struttura con intestazioni del documento non presente  

 

 
Redazione della dichiarazione di accessibilità 

La presente dichiarazione è stata redatta il 17 settembre 2024. 
 
Le informazioni riportate nella presente dichiarazione di accessibilità sono ricavate 
da una valutazione effettuata da terzi, mediante l’impiego di sistemi di validazione 
automatica e mediante verifica diretta, effettuata manualmente dall’esperto 
tecnico di accessibilità. 
 
Tool utilizzati per la validazione automatica: 

● Deque Axe Accessibility Checker (estensioni di Firefox e Chrome) 
● Siteimprove Accessibility Checker 
● WCAG color contrast checker 

 
Tecnologie assistive: 

● Screen reader: nvda 
 

 



 

 
 
 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto 
erogatore. 
 
È possibile inviare, in qualunque momento, segnalazioni direttamente all’indirizzo 
e-mail: accessibilita@agsmaim.it 
 
 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID. 
 
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta 
giorni, alla notifica o alla richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione 
utilizzando la modalità indicata nel sito istituzionale di AgID.  
 
 

Informazioni sul sito 
 
La data di pubblicazione del sito web: 9 novembre 2022 

1. Sono stati effettuati i test di usabilità: si  
2. CMS utilizzato per il sito web: Liferay  

 
 

Informazioni sulla struttura 
1. Il numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione: 14 
2. Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 1 
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